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Optimalisasi Layanan, Kalapas Magelang Cek Langsung Wartelsus di Blok Wanita Magelang -- Kalapas Magelang
melakukan pengecekan langsung terhadap fasilitas Wartelsus (Warung Telekomunikasi Khusus) yang berada di
hunian blok wanita Selasa 09/12/2025. sebagai bagian dari upaya peningkatan kualitas layanan bagi warga binaan.
Kegiatan ini dilakukan untuk memastikan seluruh perangkat komunikasi berfungsi optimal, aman, serta sesuai
dengan standar operasional yang telah ditetapkan. Dalam peninjauann
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wanita Selasa 09/12/2025.

sebagai bagian dari upaya peningkatan kualitas layanan bagi warga binaan.
Kegiatan ini dilakukan untuk memastikan seluruh perangkat komunikasi berfungsi
optimal, aman, serta sesuai dengan standar operasional yang telah ditetapkan.

Dalam peninjauannya, Kalapas Agung Supriyanto memeriksa kondisi perangkat,
sistem pengawasan, serta alur penggunaan layanan oleh warga binaan. la
menegaskan bahwa akses komunikasi yang layak merupakan salah satu hak
warga binaan, namun tetap harus dijalankan dengan pengawasan ketat demi
menjaga keamanan dan ketertiban di dalam lapas.



“Wartelsus ini merupakan fasilitas penting bagi warga binaan untuk tetap
terhubung dengan keluarga. Namun, kami harus memastikan penggunaannya
tetap sesuai aturan dan tidak disalahgunakan. Karena itu, pengecekan rutin
seperti ini wajib dilakukan,” ujar Kalapas Magelang.

Beliau juga memberikan arahan kepada petugas agar terus melakukan
pemeliharaan berkala serta respons cepat terhadap kendala teknis yang mungkin
muncul. “Petugas harus selalu siap memastikan alat dalam kondisi baik. Jika ada
gangguan, segera perbaiki. Layanan yang optimal akan mendukung proses
pembinaan yang lebih humanis dan tertib,” tambahnya.

Dengan optimalisasi layanan wartelsus ini, diharapkan warga binaan dapat
menjalani pembinaan dengan lebih tenang, menjaga hubungan baik dengan
keluarga, serta mendukung terciptanya lingkungan lapas yang kondusif.

(Humas Lapas Magelang)



